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je to win-win situace. Proto se vypla-
ti do recruitingu investovat. Ostatné,
jedno okridlené naborarské prislovi
pravi: ,Pokud si myslite, ze je dra-
hé najmout profesiondla, pockejte,
az najmete amatéra.”




LUCIE KREJCOVA

RECRUITMENT MOORE

Lucie pracuje v Moore jiz pét let a zazila tak vSechna mozna obdobi firmy. Na prvni
pohled vypada jako kiehka Zena, ale na ten druhy zjistite, Ze si pevné stoji za svymi

nazory, které dokaze prosazovat klidné a s gracii.

Lucie, feknéte nam, co nabizi Moore klientiim v oblasti
sluzeb recruitmentu?

V rdmci samotnych sluzeb recruitmentu nasim klien-
tlim nabizime obsazeni konkrétnich volnych pracovnich
pozic v jejich firmach, to znamena, Ze pro né vyhleda-
vame a doporucujeme vhodné kandidaty. To pfedpokla-
da vydefinovani pozadavkl na danou pozici s klientem,
zmapovani pracovniho trhu v pfipadé konkrétni pozice
v daném regionu, praci s databazi uchazeéd, jejich oslo-
vovani, prescreening a vybérova fizeni, at uz ty klasické
nebo v nékterych pripadech i s vyuzitim assessment cen-
ter. U nékterych manazerskych pozic, pokud je to vhod-
né, zapojujeme do procesu i psychodiagnostické testy.
Pokud je zadani klienta nalézt konkrétniho kandidata,
mame s tim zkusenosti a umime to. V celém procesu je
to predevsim o priibézné komunikaci, kde vystupujeme
jako jakysi ,mediator”, ktery musi sladit vzajemné poza-
davky a o¢ekavani mezi nasim klientem a uchaze¢em.

Soustiedite se pouze na vysSi manazerské posty nebo
treba dokazete pokryt i vétsi pocet délnickych profesi?
Zaméfujeme se primarné na manazerské pozice, a to
jak TOP, tak stredniho managementu, a také odborné
specializované pracovni pozice. Napfiklad jsme nasim
klientdm pomohli obsadit standardni manazerské pozi-
ce, jako je regionalni feditel pobocky, reditel logistiky, ale
i Uzce specializované profese jako jsou IT specialista pro
obchod a logistiku se $pickovou znalosti AutoCAD a Na-
vision, mikroelektrotechnik inzenyr nebo primafr interny
Ci LDN.

Co se tyka délnickych profesi, tak je obsazujeme vyji-
mecné, a to predevSim jako soucast komplexnéjsi do-
davky sluzeb v oblasti recruitmentu. Napftiklad pro jed-
noho naseho japonského klienta, ktery v €R vybudoval
spole¢nost na zelené louce, jsme zajistili obsazeni vSech
pracovnich pozic ve spole¢nosti od délnickych, az po
technické a manazerské pozice.

Zamérujete se na jakékoliv pozice nebo se na nékteré
pozice a odvétvi specializujete?

V nasem tymu mame kolegy se zkusenostmi z rliznych
oblasti podnikdni, coZz ndm umoznuje vyresit zadani
klient z rznych oborl. Toto dokladaji i Uspésné reali-
zované zakazky v poslednich letech pro predniho pos-
tovniho operatora, strojirenské spole¢nosti, predni spo-
le¢nost v petrochemickém primyslu, nemocnice nebo
IT firmy. Z mé zkuSenosti neni detailni znalost odvétvi
tou primarni kompetenci, nejduilezitéjsi je predevsim ru-
tinni zvladnuti celého procesu recruitmentu s ohledem
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na ocekadvani a po-
treby klienta. Navic,
pokud je potreba
komplexnéji pocho-
pit specifika daného
odvétvi, disponujeme
v rdmci skupiny poradenské spole¢nosti odborniky, ktefi
tato specifika znaji.

Prestoze jako persondlni agentura fungujete teprve
dva roky, podafilo se vam dosahnout pomérné velkych
uspéch a ziskat zajimavé klienty. Cemu to pfisuzujete?
Vznik personalni agentury byl logickym krokem k rozsi-
feni nabidky nasich sluzeb. Nasi vizi je klientovi posky-
tovat komplexni sluzby, které mu pomahaji v organizaci
a fizeni jeho podnikani. Zhruba pfed dvéma lety jsme
na trhu zacali vnimat velkou prilezitost pravé v oblas-
ti recruitmentu. V CR je nizkd mira nezaméstnanosti
a z toho vyplyvajici poptavka po novych zameéstnan-
cich. Této prilezitosti jsme chtéli vyuzit. Klientovi jsme
tak schopni kromé samotného recruitmentu nabidnout
souvisejici poradenské sluzby. A to v oblasti poradenstvi
v Fizeni lidskych zdroju, jako je napfiklad nastaveni systé-
mu odménovani a motiva¢niho systému zameéstnancu
nebo hodnoceni zaméstnancl. Dokazeme fesit otazky
i v oblasti feSeni darfiovych a pravnich otazek zaméstna-
vani, ale i napriklad optimalizaci organiza¢ni a funkéni
struktury, personalni audity a podobné. Pravé to nas od-
liSuje od tradi¢nich personalnich agentur, které tyto sluz-
by takto komplexné nenabizi. Sou¢asné nas to odliSuje
i od tradi¢nich velkych poradenskych firem z takzvané
.Velké ¢tyrky", které sluzby recruitmentu nenabizi.

Kam by se chtél Moore v oblasti recruitmentu posu-
nout?

Do budoucna bude nasim prioritnim zdjmem posky-
tovani sluzeb recruitmentu nékolika velkym klientim,
a to na bazi dlouhodobé spoluprace. To neznamen3, ze
budeme odmitat poskytovani jednorazovych sluzeb pro
mensi klienty. Z oborového hlediska se zcela jisté bude-
me chtit profilovat u IT pozic, kde je dlouhodobé trvala
prilezitost pro sluzby recruitmentu.

A co Fikate néjakému masivnéjsimu vyuziti umélé inte-
ligence nebo chatbottl v recruitmentu?

Tady je prostor u téch nizsich pozic, ale u téch vyssich
bude hrat stejné vzdycky nejvétsi roli osobni kontakt, ko-
munikace a vztahy. Alespon takhle tomu véfim.

MUiZzete nam pfFibliZit néjaké své Uspésné projekty?

Jednim z velmi Uspésnych projektl je zcela jisté vy-
robni japonska firma s celosvétovou pulsobnosti, ktera
ve vychodnich Cechach otevirala zbrusu novy zavod.
Tam bylo pro mé osobné velice pfijemné vnimat uplné
jinou kulturu, takovou striktni, drsnéjsi. Zde jsme obsa-
zovali pozice kompletné shora dold. Pro tuto firmu jsme
usporadali ndbory na réizné projektové manazery, do HR
oddéleni, reditele oddéleni, produktové freditele i na ty
i velkou spoleénost z petrochemického priimyslu, ktera
je nas dlouholety klient. Pro ného obsazujeme vétsinou
stfedni pozice. Ale hledali jsme pro néj i top manazery
nebo zaméstnance do HR oddéleni, ktefi jsou ochotni
dojizdét z Prahy do Litvinova. Pro tohoto klienta jsme
personalné budovali celé IT oddéleni. Nasim klientem je
i nemocnice ve strednich Cechach, kde jsme personal-
né pokryvali celé oddéleni interny a dodavali jsme tam
i nelékarsky persondl, ale i neurology nebo chirurgy. Také
jsme dodavali zaméstnance pro postovniho operatora,
kde nyni obsazujeme oblastni reditele, feditele logistiky
a HR pozice.

Jakym zplisobem shanite novy byznys?

Vétsina nasich zakazek pochazi od klientdl, pro néz Mo-
ore pracuje na jinych projektech, ale nyni se pokousime
ziskavat klienty i nezavisle. Je to na zakladé dobrych
vztahU, doporuceni a pfedchozich referenci.

YIS

Co vyuzivate za nastroje pro nabor? Ma i u vas hlavni slo-
vo LinkedIn?

Ano, v soucasnosti je LinkedIn nastroj Cislo jedna. Je sa-
moziejmé dulezité, jakym zplsobem se na Linkedinu
prezentuji jd sama v souvislosti s Moore. Prace s Linke-
dinem rozhodné nemtize byt pouze o aktivhim vyhle-
davani kandidatl. Musi to byt i o vasi prezentaci a pre-
zentovani vasich expertnich nazord, pod néz se muze
podepsat cely Moore.

Kromé LinkedInu vyuzivame vnitini databazi, ¢imz si vy-
tvarime vnitfni know-how v jednotlivych oblastech.

Co kdyz pfFijde klient s néjakym dlouhodobéjsim poza-
davkem a predstavuje si, Ze misto ad hoc vybérovych Fi-
zeni se bude dlouhodobé profilovat s tim zamérem, aby
se mu spravni kandidati sami hlasili.

| tyto sluzby zajistujeme, ale nejedna se o klasické sluzby
recruitmentu, ale o sluzby HR poradenstvi, jak jsem jiz
zminila v predchozich odpovédich.

Co Vas na praci uspokojuje a bavi?

Udélad mi radost dékovny telefonat od klienta a jeho za-
jem na dalsi spolupraci, tedy pocit z dobfe odvedené
prace. A celkové mé na mé praci tési, ze kdyz jedu rano
do kancelare, uz se téSim na to, co zajimavého mi den
prinese. Moje prace je o spojovani lidi, to mé bavi a na-
pliuje.

Novy ¢len nasi skupiny, ostfileny odbornik
na kybernetickou bezpecnost




Martin Listopad, spolumajitel a jednatel spoleénosti DoxoLogic, s.r.0.

LEADERI V SERVODATECH

Urcité vSichni dobfe znate firmu Servodata, ktera pat¥i do skupiny Moore Czech Republic a vSichni také vite, Ze
tato firma ma nového feditele. Ostatné, predstavili jsme vdm ho v minulém ¢isle. Nyni bychom vas radi kratce
seznamili se vSemi business unit leadery, ktefi vedou své tymy a zodpovidaji za mnoho zajimavych projektti.

Radek Hornof

Radek Hornof pochazi ze stred- Petr je manazer s dvacetiletou

nich Cech, vice nez pét let Zije praxi ve vedeni firem a zlep-

v Praze. Vystudoval technicky Sovani obchodnich a strate-

obor se zaméfenim na progra- gickych cild organizaci. Petr

movani Cislicové obrabécich ma zkusenosti s fizenim firem

stroji, kterému se nasledné Vv regionu stfedni Evropy. Spe-

vénoval na pocatku své profes- cializuje se na oblasti obcho-

ni kariéry. Zahy vsak presel do du, marketingu, strategie a HR.

bankovni sféry, kde pracoval na zpracovani bankovnich V soukromi se vénuje rodiné, sportu, cvic¢eni gigong
transakci a vyvijel podptlrné bankovni aplikace. Jelikoz a rozvoji technik osobniho ristu pro sebe i druhé. Je
se chtél vice vénovat vyvoji a havrhu programu, presel vérnym obhajcem Zivota a prileZitostny optimista.

do spole¢nosti O,, kde mél na starosti vyvoj portalu O,
Active, Self-care stranek a O, Shopu. Dale pracoval pro
bankovni sektor. Napfiklad pro spole¢nosti GE Money
Bank, ING. Vice jak tfi roky pracoval ve Slovenské re-
publice jako architekt a team leader na aukénim por-
talu vefejnych zakazek, které provozuje Ministerstvo
vnutra Slovenskej republiky. U nas, ve spole¢nosti Ser-
vodata, pracuje bezmala tfi roky.

Petr Horak

Jan Palecek

Honza ma za sebou pres 10 let
fizeni IT infrastruktury a pro-
jektd v mezinarodnich firmach.
V Servodatech ma na staros-
ti tym dodavajici zakaznikim
sluzby ohledné IT infrastruktu-
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ry - serverd, siti, diskovych poli apod. Ve volném case se
vénuje basketbalu, vafeni a dvéma syntiim.

Stanislav Petr

.Stanley”, jak ho vSichni zname,
ma 20 let zkusenosti z riznych
oblasti svéta IT, od podpory za-
kaznikd, Fizeni projektd a tymu,
systémové administrace az
po nynéjsi fizeni tymu Atlassi-
an specialistli, ktefi pomaha-
ji firmam udrzet své procesy
v poradku. Specializuje se na vedeni tymu, projektu,
konzultace a systémovou administraci. Ma zkusenosti
i z oblasti zdravotnictvi, jako jednatel nestatniho zdra-

V se povedlo Uspesné zavrsit tiimé-
sicni pripravu pro zpracovani mezd pro spolecnost Tieto
Czech, ktera je clenem nadnarodni skupiny TietoEVRY,
se sidlem ve Finsku a zaméstnava témeér 24 000 expertl
v desitkach zemi. Pro Tieto Czech jsme poprve Uspesne
zpracovali témeér 3.000 mezd za meésic Cerven, ve spo-
lupraci s nasimi subdodavateli e-payroll a KS-program.

V meésici cervnu kolegové z zahajili pra-
ce na zakazce pro Reditelstvi silnic a dalnic CR (dale jen
,RSD*) s hdzvem Odborna podpora pfi nastavovani pro-
jektového Fizeni v ramci projektové kancelare. Predme-
tem zakazky je jednak nastaveni procest projektového
fizeni v organizaci a jednak zajisténi role projektovych
manazerd na vybranych projektech RSD. Béhem mé-
sice Cervna kolegové z Moore Advisory, jmenovité Petr
Stétka, Petr Vacha, Arnost Vopat a Tomas Burianek, pro
RSD upravili sou¢asnou metodiku projektového Fize-
ni a soucasné prevzali vedeni projektu, ktery spociva
v transformaci sou¢asného intranetu RSD.

\% je rok 2021 rozbéhovym rokem - novi
klienti, novi kolegové, nové zakazky. VSechno dokazali

@int("please selec

t exacthy .

votnického zafizeni. Ve volném case se vénuje sportu,
pratelim a dvéma kralikim.

Miroslav Rezniéek

Miroslav vystudoval Ceské vy-

soké uceni technické a Univer-

sity of Chicago, kde ziskal titul

MBA. Ve své kariéfe pulsobil na

téch nejvyssich manazerskych

postech. Ma rozsahlé zkusenos-

ti v oblasti telekomunikac¢niho

businessu, ve kterém pusobil

témér 15 let. Ve spolecnosti Servodata je nyni na pozici
generalniho feditele. Po naroéném pracovnim tydnu
si nejradéji dobiji energii pti hrani golfu.

uspesné skloubit a blizi se zavrseni auditni sezény za rok
2020.

V mezidobi ale ziskavaji také nové klienty pro nasledu-
jici obdobi, napr. spolec¢nost XYLO Group, ¢len skupiny
KRONOSPAN, predni zpracovatel dieva pro nabytkarsky
prémysl v Evropé - blahopfejeme.

Uspéch zaznamenala i nase technologicka divizi

, kdy jeji dcefina spole¢nost Mycroft Mind
ziskala dotaci Zero Defect Manufacturing Process z do-
tacniho titulu Horizont 2020 Evropské unie. Finanéni
prostredky budou vyuzity na vyvoj napojeni analytiky
v oblasti Prdmysl 4. O. na platformu, kterd by méla délat
prevenci poruch.

A na zavér jeden nas interni Uspéch v ramci

- mame za sebou 2 mésice pouziva-
ni zakladnich funkcionalit systému JIRA a v nejblizsich
mésicich nas ¢eka zavedeni dalSich modull a funkcio-
nalit, napr. elektronické schvalovani faktur. Dekujeme
vSem, co aktivné a pravidelné pouzivaji nasi JIRU.



KONECNE SPOLU... MIMO OFFICE

Povedlo se! Po skonéeni vétsiny
vladnich Covid omezeni jsme se
mohli vSichni neformalné potkat

na tymové odpoledni akci v ne- Y :
dalekych Karlinskych kasarnach. % Vybrali jsme z tohoto reportu nékolik zajimavosti, které se napfiklad tykaji i nasi firmy.

Jako jiz pravidelné v tomto obdobi Moore zverejnil aktualizované vysledky Finan¢niho a Informacniho reportu v ramci
evropského regionu.

Diky velmi specifické atmosfére
tohoto mista jsme si uzili spous- : ’ e/
tu zabavy pii povidani, popijeni T £ 4 V00 - & TOP 10 firem s nejvysSim nartistem prijmu (nad 5 milion USD)

a také tieba opékani buftd, nebo Rt : 4

pii soubojich ve stolnim fotba- /

le. Pfestoze nebylo jisté, zda nas 28 . _ ; Celkovy pfijem  Celkovy pfijem  ZvySeni vynosu
nezradi poZasi nebo jestli vie Ho - ® " Spoleénost ve 2020 /USD ve 2019 /USD JAVL»)
klapne dle predstav, byl to nako-
nec velmi prijemny a uvolnény
ptilden v té nej spolec¢nosti. Dou-
fejme, ze brzy budeme mit moz-
nost si néco takového zopakovat
znovu a jesté ve vétSim poctu.

Moore Belgium Belgium 68,024,116 57,381,808 10,642,307

Moore Kingston Smith United Kingdom 81,164,648 71,032,520 10,132,128

Moore Czech Republic Czech Republic 22,068,024 15,431,762 6,636,262

Moore DRV Netherlands

71,748,379 65,199,417 6,548,962

Coffra France 25,127,972 21,398,163 3,729,809

Moore Treuhand Kurpfalz GmbH Germany 10,237,743 6,609,904 3,627,839

S & P GmbH

Germany 37,538,392 34,169,841 3,368,551

Seznamte ses...
Martinem Pechem

Moore INTARIA GmbH

Germany 16,061,881 12,704,459 3,357,423

Moore BRL CmbH

35,263,338 32,489,357 2,773,981

Germany

Moore mth Netherlands 48,344,898 45,933,229 2,411,669

JIsme radi, Ze mlzeme ve skupiné Moore Czech Republic pFivitat nového
dariového manazera Martina Pecha.

Pfed pfichodem do skupiny Moore Czech Republic plsobil Martin jako
darfiovy manazer ve spole¢nosti RSM CZ, kde se vénoval predevsim oblasti
danovych a finanénich due diligence, pfevodnim cenam a danovému pora-
denstvi v oblasti dané z p¥ijmu, DPH a mezinarodniho zdanéni.

Top 10 firem s nejvyssim ristem, organicky vs anorganicky rist / vyjadieno v procentech

Spoleénost Rust /% Organicky rast / % Anorganicky rast / %

V minulosti ziskal rozsahlé zkusenosti v oblasti dani a Uéetnictvi v legisla-
tivé dané z pFijmud na Ministerstvu financi, kde se podilel na tvorbé novel
zadkona o danich z pFijmu, dale plsobil v poradenském businessu a také
v mezinarodni advokatni kancelafi. V poslednich deseti letech se podilel ha vyznamnych akvizi¢nich transakcich
v ramci Ceské republiky, a to jak pro velké lokalni spoleénosti/holdingy tak pro nadnarodni spole¢nosti.

JTranssib-Audit‘ LLC
Refidar Moore Stephens AG
Moore Treuhand Kurpfalz GmbH

A jak vidi své plsobeni ve spoleénosti Moore Czech Martin se stal ¢lenem divize Moore Accounting CZ, Moore Czech Republic
Republic sdm Martin Pech? kde ho pfivitala Marcela Hrda:

Mym ukolem bude poskytovat kvalitni danové poraden-  Tési mé, ze oblast dani v nasi skupiné Moore Czech Re-
stvi pro klienty skupiny Moore, a to jak standardni darové  public ziskava v Martinovi velmi kompetentniho a Uspés-
poradenstvi, pfipravu danovych pfiznani, tak budu plso-  ného kolegu s rozsahlymi zkusenostmi z mnoha obort.
bit v oblasti due diligence a pfevodnich cen. Rad bych V Martinovi se snoubi schopnost divat se na pottreby kli-
zde prispél k tomu, aby klienti dostali komplexni servis  enta nejen z pohledu dani a financi, ale ma i svdj pravni
spolu s dal$imi oblastmi, ve kterych nase skupina pldso- pohled, a to je velkd pfidand hodnota, kterou budeme
bi - Gcetnictvi, mzdy, audit, business a transakéni pora-  nasim klientdm radi prezentovat.”

denstvi, ICT, atd.

Moore Insight
Moore (Baku)
Moore Mackonis UAB
Moore Stephens (Ukraine)
Martinovi pfejeme za celou skupinu Moore Czech Repub-
lic Uspésny start na nové pozici a téSime se na spolupraci

a jeho zapojeni do nasich internich i mezinadrodnich akti-
vit v ramci sité Moore Global.

Moore Stephens Kazakhstan

Moore INTARIA GmbH
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Pohled do budouchosti

1. Vyzvy, které firmy ocekavaji v nasledujicich 12 mésicich

Informacni report nabidl prehled kli¢ovych vyzev oéekavanych v pristich 12 mésicich. Nejcastéjsi odpovédi jsou shrnuty

nize:

Recruitment & retence zaméstnanci (65 firem): Mno-
ho firem spattuje velkou vyzvu si udrzet a popripadé
nalézt nové talentované profesiondly napfti¢ vsemi obo-
ry, kterym se Moore vénuje. Diky tomu, Ze mnoho firem
stale jeSté operuje v Home office rezimu, spattuji firmy
i potize se zaskolenim novych zaméstnancl spole¢né
s plnohodnotnym zaélenénim do kolektivu.

Technologie (61 firem): Firmy jsou si védomy nevyhnu-
telného posunu ve sméru digitalizace, ktera je jesté o to
aktualnéjsi diky Covidové situaci. Témata jako : automa-
tizace, hledani a implementace spravnych softwaro-
vych feSeni, pfizplsobeni se praci na dalku, bezpeénost
dat a mnoho dalsSich jsou Zhavymi otazkami v celém
regionu.

2. Oblasti v ramci investic v nasledujicich 12 mésicich

Konkurence (36 firem): Otazky jak vyniknout a odlisit
se ha trhu, obavy z potencionalni zvySené konkurence
a tlaku na snizeni sazeb za poskytované sluzby po CO-
VID krizi jsou rovnéz véci, kterymi se Moore firmy v Ev-
ropé zabyvaji. Firmy se pozastavuji nad obavami, Ze po-
ptavka po sluzbach, které nyni nabizi se budou muset
rychle adaptovat k nynéjsi situaci a takovato preména
bude vyzadovat i nemalé investice.

Regulacni zmény (32 firem): Moore evropskeé firmy také
zminuji, ze vnimaji jako vyzvu slozitost a tempo vSech
nové zavadénych regulaénich zmén, naklady na jejich
implementaci a dodrzovani.

Evropské firmy Moore poskytli podobnosti o svych klicovych investicich v nasledujicich 12mésicich. Nejcastéji uvadéné

jsou shrnuty nize:

Technologie (69 firem): Firmy uvedly, Ze nejvice se bu-
dou orientovat na softwarova / hardwarova vylepseni,
softwary pro analyzu dat, automatizace, IT poradenstvi,
Al, automatizované ucetnictvi, softwary pro spravu fi-
rem (napt. KYC), software pro audit a reporting, kyber-
neticka bezpecnost, Caseware, Inflo a dalsi.

Recruitment (55 firem): V této oblasti se nejvice firmy
budou snazit o pfilakani a nabor konkrétnich odbor-
nych znalcl a profesionalll v daném odvétvi, ale zaroven
také mladych a nadéjnych talentt / absolventu.

Business Development (53 firem): Firmy se budou sna-
Zit nabizet zcela nové modifikované a vytvorené sluzby.
Z odpovédi a reakci, které z reportu vyplyvaji se ukazuje,
ze z mnoha ekonomickych dlvodu vsichni spattuji nut-
nost se zaméfit ha nové akvizice / flize, organickeé ziska-
vani novych klientl (véetné mezinarodniho zaméreni
na klienty v novych regionech), vytvareni novych spolu-
praci v ramci sité Moore, novy marketing a zaroven za-
meéreni se na kvalitu klientského portfolia.
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